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Usluga upravljanja sustavom ispisa

[.D.: 101857736

Vrsta Usluge Datum objave 26.08.24
ugovora

Vrsta Obavijest o sklopljenim ugovorima CPV kodovi 72514000
objave:

Opis: Predmet nabave je Usluga upravljanja sustavom ispisa i naplata putem TPS (troSak po

ispisanoj stranici) na instaliranoj baz pisaca, a obuhvada:> koristenje programskog rjeSenja s
instalacijom te podrSkom koja pruza mogucénostinadzora, upravijanja i optimizacije ispisa i
troska kojeg generira,> usluga hardverskog odrzavanja instalirane baze uredaja za ispis>
isporuka i zamjena potroSnog materijala na uredajima za ispis o trosku Ponuditeljate
Zbrinjavanje istroSenog potrosSnog materijala.> isporuka papira A4, 80g> usluga savjetovanja
po pitanju optimizacije sustava ispisa: smanjenje ispisnih mjestapreusmjeravanjem ispisa na
centralne uredaje za ispis, reduciranje ispisa poslovno neopravdanog sadrzaja, edukacija i
savjetovanje korisnika po pitanju prihvatljivog i preporuc¢enog nacina ispisa.Potrebno je
nadzrati sve uredaje za ispis u organizaciji te dostavljati potrosni materijal na definiranu
lokaciju prije nego je prestao ispis kako bi korisnik mogao vrsiti uobicajene operacije bez
zastoja.Usluga ne ukljucuje:> Dobawu prikljuc¢ka za elektricnu energiju> TroSak elektri¢ne
energije> Potreban namjestaj za smjeStaj uredaja> Dostavu/dopremu ispisa krajnjim
korisnicima> RjeSavanje problema s ispisom iz pojedinih aplikacija> Zamjenu oStecenih
dijelova pisaca do cijeg oStecenja je doSlo nestru¢nim inepravilnim rukovanjem od strane
krajnjeg korisnikaDetaljan opis predmeta nabave nalaz se u tehni¢koj specifikaciji (Prilog 1).
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